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Acerca del Boletín Reforme | El CLAD   

Afíliese a la Asociación CLAD   

El Boletín Reforme es una publicación semanal que brinda un resumen de las actividades que 
conciernen a la mejora de la gestión pública latinoamericana... 
  

 
 Ganadores del XXI Concurso del CLAD 

 
Después de un riguroso análisis de las 41 monografías presentadas en el XXI Concurso del CLAD 
sobre Reforma del Estado y Modernización de la Administración Pública, específicamente sobre el 
tema "Calidad y Excelencia en la Gestión Pública", el Jurado Calificador Internacional de 
esta edición del concurso, integrado por: Luis Tenorio Puentes, Director Ejecutivo del Centro de 
Desarrollo Industrial de la Sociedad Nacional de Industrias, Perú; José Carlos Vaz, Professor do 
Curso de Gestão de Políticas Públicas de la Escola de Artes, Ciências e Humanidades de la 
Universidade de Sao Paulo, Brasil; y Tomás Orbea Celaya, Director General del Programa 
Iberoamericano por la Calidad de la Fundación Iberoamericana para la Gestión de la Calidad, 
España, ha dictaminado lo siguiente: 

Primer Premio 
Título: "Plataforma de calidad gubernamental: Sistema Integral de Procesos. La experiencia en un 
gobierno local" 
Autora: Maria de Lourdes Ramos Loyo 

Segundo Premio 
Título: "Gestión de la calidad en los municipios mexicanos. Un estudio de caso: Ecatepec de Morelos, 
Estado de México, 2003-2006" 
Autor: Israel Aguilar Márquez 

Tercer Premio 
Título: "Sin-cuenta puntos por considerar para implementar un proyecto de gestión de calidad en una 
institución pública: el caso de la Dirección General de Servicio Civil de Costa Rica" 
Autor: Alberto Delgado Paniagua 

Menciones honoríficas 

Título: "Gestão pública com qualidade e excelência: teoria e método" 
Autor: Eduardo José Grin 

Título: "La mejora en la calidad de los servicios y trámites del gobierno: implicaciones de un modelo 
reorientador de la burocracia" 
Autor: Adrián Rafael Jiménez Guth 

Tal como establecen las bases del Concurso, además de los premios pecuniarios 
correspondientes, los autores de los trabajos ganadores recibirán un pasaje aéreo en clase 
económica desde su ciudad de origen a Buenos Aires, Argentina, y retorno, y los costos de 
estadía para asistir al XIII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado 
y de la Administración Pública. 

Los autores de los trabajos ganadores de los premios constituirán un panel que será presentado 
en el contexto del programa general del XIII Congreso. Los premios correspondientes serán 
entregados en una ceremonia especial antes del inicio del panel en referencia, cuya fecha y hora 
se publicará a partir del 15 de septiembre en el Programa del evento. 

El CLAD se reserva el derecho de publicación de los trabajos premiados, previa notificación a los 
autores, dentro de los seis meses siguientes a la fecha del veredicto. 

La información acerca de la publicación de los trabajos ganadores será consignada en 
"Investigaciones y Estudios", donde se reseñan todos los Concursos del CLAD. 

La Convocatoria al XXII Concurso se divulgará a partir de enero del año 2009 desde el portal del 
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CLAD y el Boletín Reforme.  
   

 

 Noticias del Congreso 
 Buenos Aires, Argentina  
 4 - 7 de noviembre de 2008 

 
• El Comité Organizador del Congreso ha confirmado la recepción de cada una de las 

ponencias enviadas hasta el 1º de agosto. Únicamente los paneles que cuenten con un 
mínimo de cuatro ponencias, elaboradas según las normas establecidas, se incluirán 
en el Programa definitivo del evento, el que se publicará en el portal del Congreso a 
partir del 15 de septiembre. 
  

• Los interesados en asistir a la I Conferencia Interparlamentaria "¿Qué leyes para 
qué Estado"?, a realizarse en el marco del XIII Congreso del CLAD, deberán completar 
la Ficha de inscripción y enviarla directamente a las personas que en ella se indican. 
  

• El 1º de septiembre vence el plazo para la recepción de libros publicados durante el 
año 2008, a ser presentados durante el XIII Congreso por los participantes 
(coordinador, panelista o asistente libre) que hayan debidamente enviado al CLAD el 
Formulario de Registro. 
  

• Para cualquier duda, haga click aquí y revise las Preguntas Frecuentes, así como el 
resto de los detalles acerca del evento. 

 
 Revista del CLAD Reforma y Democracia 

 
• Resúmenes de los artículos publicados 

  
• Artículos de la Revista, anteriores al año en curso. Disponibles en texto completo 

únicamente para los miembros de la Asociación CLAD 2008 
   

• ¿Cómo suscribirse a la Revista?  
o Instituciones 
o Personas, a través de la Asociación CLAD 2008 

•   Libros del CLAD 

 

Fortalecimiento de los sistemas de monitoreo y evaluación 
(M&E) en América Latina 
(Proyecto CLAD-Banco Mundial): 
Informes nacionales, 2007 
Informe comparativo de 12 países: Nuria Cunill Grau y Sonia 
Ospina Bozzi, 2008 

 

Contraloría y participación social en la gestión pública 
Luciana Tatagiba y Ana Claudia Chaves Teixeira; Mariana Siqueira 
de Carvalho Oliveira; Felipe José Hevia de la Jara; y Germán 
Stalker.- Caracas: CLAD, 2007.- 316 p. 

 

Modelo abierto de gestión para resultados en el sector 
público (Proyecto CLAD-BID), 2007 

• Haga click aquí para conocer el resto de los libros editados por el CLAD. 

•   Otras publicaciones 

• Ayuda Internacional y Administración Pública / Instituto Nacional de 
Administración Pública, comp.- México: INAP, 2008.- 120 p. (Serie Praxis; 122) 
  

• Transformaciones Globales y Territorios: Desarrollo Rural en Argentina. 
Experiencias y Aprendizajes / Rodríguez Bilella, Pablo, comp.; Tapella, Esteban, 
comp.- Buenos Aires: Editorial La Colmena, 2008.- 394 p.  
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• Publicite gratuitamente sus libros  

•   Otros eventos 

• I Congreso Penitenciario Internacional en Homenaje al Dr. Elio Gómez Grillo, 
Venezuela 
  

• XVII Encuentro Internacional de Educación a Distancia "Virtualizar para 
Educar", México 

•   Cursos 

• Curso "Metodologías de Planificación Participativa y Gestión Asociada", 
Argentina 
  

• Curso de Postgrado sobre Derecho y Acceso a la Ciudad, Argentina 
  

• Diplomado en Gobierno Municipal, México 
  

• Curso "Liderazgo sin Autoridad Formal". Curso a Distancia 
  

• Curso "Public Sector Management and Governance", Estados Unidos 

•   Convocatorias y Becas 

• Premios UIM: Angel Ballesteros de Ensayos sobre la Administración y Gobierno 
Municipal; Luciano Parejo Alfonso de Estudios sobre Gestión, Promoción y 
Ordenación Territorial y Urbana; UIM-FLACMA de Buenas Prácticas y 
Experiencias de Gestión Local, España 
  

• Call for Papers. EURAM 2009 (Public Management Panel), Reino Unido 

•   Enlaces a otros Boletines Internacionales de Interés 

• ¡Compartiendo recursos!  

 

¡SEA COLABORADOR DEL BOLETÍN REFORME! 
Revise la "Guía referencial acerca de los espacios informativos del Boletín" 

Envíe sus aportes a reforme@clad.org.ve  
  

Inscripciones, retiros y cambios de e-mail 
Subscriptions, unsubscriptions and e-mail account changes   

La información vigente acerca de los Eventos, Cursos, Convocatorias, Oportunidades Laborales, Becas e 
Intercambios, divulgados a través del Boletín Reforme y del Boletín Ricorep, y proveniente de otras 

instituciones, puede ser consultada en la página del CLAD "NOTICIAS DE INTERÉS" 
  

Si no se ven los acentos o no funcionan los links, por favor haga click aquí.  
Optimizado para Mozilla Thunderbird 2 o superior 

El CLAD no se responsabiliza por la información proveniente de otras instituciones. 
Se sugiere NO SUMINISTRAR INFORMACIÓN PERSONAL por correo electrónico 

  
Copyright © CLAD / Todos los derechos reservados 

ISSN 1856-5948 / Depósito Legal No. ppx200203DC466 
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