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La Comunicacion Intercultural como herramienta en ..
el ambito laboral
(1ra. Version)

11 de octubre al 28 de noviembre de 2010

Este curso ha sido elaborado en el marco del proyecto Cooperacion, Conocimiento y Desarrollo
liderado por un numero de centros de investigacion de universidades canadienses y el CEBEM, .
con el financiamiento del IDRC-CANADA.

Este curso es un resultado del Foro Virtual sobre “Importancia de la Comunicacion Intercultural
en el Ambito Laboral” que el CEBEM Yy otras instituciones académicas canadienses y alemanas
patrocinaron entre el 15 de junio y el 29 de julio de este afio.

El Foro revel6 la carencia de ofertas formativas profesionales en este campo. Este curso propone
el tratamiento de la Comunicacion Intercultural desde una perspectiva de desarrollo y como
herramienta laboral. La Comunicacion Intercultural puede estudiarse desde diversas perspectivas
de formacion y desempefio laboral. Por ello el curso ofrecera una vision interdisciplinaria de la
Comunicacion Intercultural. El propésito es que los participantes tomen propiedad del conceptoy | SERLAS
sepan aplicarlo como herramienta seglin sus experiencias de trabajo y expectativas profesionales. CERLAC
Aspectos conceptuales, metodologicos y aplicados seran examinados.

Objetivos del curso

1. Entender la importancia y la necesidad de la Comunicacion Intercultural en el &mbito
laboral.

2. Descubrir habilidades o destrezas y competencias de Comunicacion Intercultural
entendida como una cualificacion profesional imprescindible en el mundo actual.

3. Realizar un taller practico de ejercicios, estudios de caso y reflexiones a la luz de YDRK I
experiencias de trabajo y expectativas laborales de los participantes. ISHD
Contenido

Unidad 1: ;Qué es la Comunicacion Intercultural? Conceptualizacion tedrica, origen y [ |

fundamentos.

Unidad 2: La necesidad de la Comunicacion Intercultural en el &mbito laboral. Visiones

interdisciplinarias. OISE

Unidad 3: Habilidad y competencia comunicativa intercultural. Conceptualizacion tedrica. UIMSS

Unidad 4: Necesidad y aplicacion de la Comunicacion Intercultural para el desarrollo. C I'%

Taller 1: Habilidades, destrezas, estrategias y modelos de aplicacion de Comunicacion =18

Intercultural en el ambito laboral. CESU

Taller 2: Ejercicios practicos. Estudios de caso y reflexiones a la luz de experiencias de trabajo y

expectativas laborales de los participantes. B clach
clae

Idioma CLAEH

El curso sera dictado en espafiol. |2 C.ERLR

This course will be facilitated in Spanish. Nevertheless, it is open to English and German - CERIR

speaking participants that are able to read and write in Spanish. During the course participants
will have bilingual tutorials to facilitate intercultural dialogue.

Resultados esperados Iisue

Al cabo del curso el/la participante contara con un conocimiento basico, interdisciplinario y
so6lido sobre la Comunicacion Intercultural, especialmente en cuanto a las habilidades o destrezas
y a las competencias interculturales que se entienden como imprescindibles en el ambito laboral.

El curso permitird que los participantes intercambien opiniones y discutan sobre la tematica del
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curso y sobre todo que aprendan mutuamente de diversas experiencias laborales en el area de la
Comunicacion Intercultural a nivel internacional.

Después del curso se impulsara la creacion de una comunidad académica y cientifica basada en la
solidaridad del conocimiento para continuar con la discusion y ampliacion de la tematica del
Ccurso. IE

WY

A quiénes esta dirigido

El curso esta dirigido a estudiantes de postgrado, agentes de cooperacion internacional, y UAM
profesionales cuya labor esta en estrecha relacion con el manejo de la Comunicacion
Intercultural. Se espera que los estudiantes participen activamente discutiendo las lecturas
propuestas y compartiendo sus experiencias laborales y académicas referidas a la tematica del
curso.

UAM

Docente

Ana Rosa Lopez de Cardenas, lic.rer.reg., es licenciada en Ciencias de la Comunicacion Social
con mencion en Comunicacion para el Desarrollo y Magister en Accion Politica y Participacion
Ciudadana en el Estado de Derecho (Madrid-Espafia). Tiene una maestria en Ciencia Regional y
Planificacion Regional y estudios complementarios en Ciencia Cultural Aplicada (Karlsruhe-
Alemania).

Duracion
Siete (7) semanas que incluyen una semana introductoria.

Fecha de inicio
11 de octubre de 2010.

Becas
Se cuenta con un numero limitado de becas.

Mas informacion
Consultas
Preinscripciones abiertas

OFICINAS DEL CEBEM
Calle Pinilla 291 e Esq. Av. 6 de agosto e Casilla postal 9205 e Telf.: (591-2) 243 2910 - 243 2911- 243
4984 e Fax: 243 2910 e E-mail:
La Paz - Bolivia
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